Cislo reklamécie: Reklamaény protokol = al 5% B

UNIT

www.olejrwk.sk

Kupujuici: Predavajuci:

Meno a priezvisko: Obchodné meno: Roman Varga - RWK unit

Ulica a ¢islo: Prevadzka: JuZné trieda 117

Mesto: KoSice

PSC: 04001

ICO: 45470375 ICDPH: SK1071682612

Telefon: +421 910 210 651, +421 907 917 347
E-Mail: info@rwkunit.sk

Mesto:

pPsC:

Telefon:

E-Mail:

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.

Tovar bol zakipeny dna: Cislo dokladu (faktury): Prilohy: [ kopia dokladu o kiipe

Reklamovany Pocet
tovar: ks:

Popis vady,
predmet
reklamacie:

(V pripade
dielu alebo
autobatérie
uviest aj VIN
¢islo vozidla)

Cislo G¢tu
pre vratenie
platby
(IBAN)

Reklamacia podana dna:

podpis kupujuci peciatka podpis predavajuci

Postidenie reklamécie - Vyjadrenie predavajticeho (vypiia predavaj tci):
Na zaklade vyssSie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia bola vybavena nasledovne:

[ vymenatovaru [ oprava tovaru [ vratenie penazi [ zlava z kipnej ceny [ iné:

[ nebola uznana na zéklade pisomného odborného postdenia / zo diia (alebo iné):

Poznamky / iné:

Ak bola reklamécia zamietnuta, mate pravo dat si vyhotovit odborné posudenie podla § 23 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela. Naklady na
odborné posutdenie znaSa predavajuci, ak reklaméaciu opatovne neuzna do 10 pracovnych dni odo dfia jej dorucenia. V pripade nesuhlasu s vybavenim
reklaméacie sa mobZete obratit aj na Slovenskd obchodn inSpekciu alebo podat navrh na alternativne rieSenie sporu.

Odborné posudenie mdze vykonat znalec, autorizovana osoba, akreditovana osoba alebo osoba opravnenéa vyrobcom na vykonavanie zaruéného
servisu. Vysledok odborného posudenia doructe predavajicemu.

Reklamacia bola vybavena dna :
peciatka a podpis
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